


SREDIŠNJA SLUŽBA

URED RAVNATELJA 

SLUŽBA ZA ODNOSE S JAVNOŠĆU 

Poslovi radnog mjesta voditelja ustrojstvene jedinice 1:
· rukovodi, organizira, planira i kontrolira rad Službe 
· upravlja aktivnostima Službe te sudjeluje u izradi politike i strategije Zavoda za predstavljanja javnosti
· obavlja najsloženije poslove pripreme pravovremenih i kvalitetnih informacija iz djelokruga rada Zavoda 
· prati, obrađuje i oblikuje informacije o poslovanju i radu Zavoda, izrađuje i priprema priopćenja za javnost i ispravke
· prati rad tijela Zavoda
· priprema prezentacije i po nalogu ravnatelja Zavoda prezentira aktivnosti i izvještava javnost o radu Zavoda
· prati i analizira medijsko izvještavanje te uspostavlja kontakte i razgovore s predstavnicima medija
· planira, koordinira i uspostavlja kontakte s drugim institucijama, partnerskim i suradnim ustanovama
· surađuje i koordinira sa svim dionicima uključenim u sustav socijalne skrbi Republike Hrvatske
· koordinira odnose s javnošću i komunikacijske aktivnosti sa županijskim službama i područnim uredima Zavoda
· koordinira provedbu promotivnih kampanja i obavlja poslove vezane uz stručne i organizacijske poslove protokola, pripremu i organiziranje svečanosti, obljetnica i drugih protokolarnih događaja
· koordinira i usmjerava izradu, uređenje i ažuriranje internetske stranice Zavoda
· koordinira izradu brošura, letaka i ostalih promotivnih materijala Zavoda 
· sudjeluje u izradi plana rada i izvještaja o radu Zavoda 
· obavlja i druge poslove po nalogu ravnatelja Zavoda, pomoćnika ravnatelja sukladno stručnoj spremi i pravilima struke.“

 Poslovi radnog mjesta stručnog radnika u sustavu socijalne zaštite 1:

· izvještava javnost o radu i socijalnim uslugama Zavoda putem internetskih stranica 
· priprema odgovore na novinarske upite i priopćenja za medije te kontaktira s predstavnicima medija
· sudjeluje u praćenju i analizi medijskog izvještavanja
· surađuje s voditeljima stručnih službi u Središnjoj službi te čelnicima i upraviteljima županijskih službi i upraviteljima područnih ureda Zavoda radi dobivanja i pružanja pravovaljanih informacija i davanja odgovore na novinarske i medijske upite
· surađuje s čelnicima i upraviteljima županijskih službi i upraviteljima područnih ureda Zavoda radi suradnje s medijima na lokalnoj razini
· surađuje sa stručnim radnicima stručnih službi u Središnjoj službi radi dobivanja i pružanja pravovaljanih informacija i davanja odgovora na upite građana
· sudjeluje u provedbi promotivnih kampanja i poslovima vezanim uz stručne i organizacijske poslove protokola, pripremu i organiziranje svečanosti, obljetnica i drugih protokolarnih događaja
· sudjeluje u izradi, uređenju i ažuriranju internetske stranice Zavoda te objavljuje opće akte i sve informacije o radu Zavoda, u skladu s propisima koji uređuju pravo na pristup informacijama
· obrađuje, oblikuje i prenosi informacije zaposlenicima Zavoda internim komunikacijskim sustavom
· po nalogu voditelja Službe surađuje i koordinira sa svim dionicima uključenim u sustav socijalne skrbi Republike Hrvatske
· surađuje s drugim ustrojstvenim jedinicama Zavoda i po nalogu voditelja Službe koordinira odnose s javnošću i komunikacijskih aktivnosti sa županijskim službama i područnim uredima Zavoda
· sudjeluje u izradi brošura, letaka i ostalih promotivnih materijala Zavoda
· obavlja i druge poslove po nalogu ravnatelja Zavoda i voditelja Službe sukladno stručnoj spremi i pravilima struke.“
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